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1. Datos de registro
|

El portal INAEM Orienta cuyo objeto es prestar el servicio de orientacion
laboral online, para favorecer la mejora de la empleabilidad de las
personas que se encuentran en busqueda de empleo o mejora del
mismo en la Comunidad Auténoma de Aragdn, muestra los siguientes
datos sobre la tipologia de las personas usuarias, en este ejercicio
2023:

Nuevos registros

5.545
G

Nuevos registros

7.000

Navegantes por fecha

2248

2 mil

19611g81

01 13

20.723
D

Personas registradas

Navegantes >30 minutos

80,81%

12.121
D

Personas activas

15.000
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Distribucién de las personas usuarias por género

e Hombres 31,21%

* Mujeres 68,79%

Distribucién de las personas usuarias por edad

>55 <25
e <25 afios 11,33% 15.6% 11.3%
e 25-29 afios 8,89% 25-29
8.9%
e 30- 34 aios 9,64%
. - A o 50-54
35- 39 afios 10,15% 151, 20-34
e 40-44 afios 13,24% 9.6%
e 45-49 aios 16,03%
e 50-54 afnos 15,14% 35-39
e >55 afios 15,58% 45-49 10.2%
16% 40-44
13.2%

Distribucién de las personas usuarias por estudios

* Sin estudios 2,04% Sin estudios
e Estudios bdsicos 20,44% Estudios bdsicos
« CFGM / FPI 13,46% CFGM/FPI
« Bachillerato / COU 16,73% Bachillerato/COU
« CFGS / FPII 14,39% CFGS/FPII
 Diplomatura 7,92% Diplomatura
o Licenciatura/ Grado 16,75% Licenciatura/Grado
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¢ Otros 8,27% Otros
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Personas registradas en todas las comarcas de Aragon, segun la
siguiente distribucién entre zona rural y urbana.

Rural
20.3%

Pamplona/
Irufa
COMUNIDAD
FORAL DE

R A

) Zaragoza

Ny

81,96%

Calaharra

Urbana
79.7%

He% Urbana
41.2%

11,11%

Rural

58.8%

Tortosa
Amposta
Alcanar
. Urbana
Benicarld  37.6%
(7]
o
(@)
cC
1enca Castells de RUI’O.l ;
Casrelian 62.4% IS
de la Plana —
(o}
} -
(@)
. . . s , . . . s , (0N
Distribucién por género Distribucién por género
en Zona Rural en Zona Urbana P
-
e © @ ® 0 @ —
™ ™ 5
(0))
29,71% Hombres 31,80% Hombres ()
xx
MM MMM
70,29% Mujeres 68,20% Mujeres
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2. itinerarios
|
El equipo tutorial de INAEM Orienta redliza el acompafiamiento vy

seguimiento de las actuaciones programadas y consensuadas de los
distintos itinerarios definidos en el portal.

La persona usuaria cumplimenta un breve cuestionario de diagndstico
inicial, que permite planificar las acciones a redlizar a lo largo del
itinerario.

Dichas acciones seran flexibles % quptab\es/ tanto en contenido como en
cronologia, dependiendo siempre de las necesidades de la persona
usuaria.

Nimero de itinerarios Tutorizacidn y mensajeria
asignados y activos

7.904,31 minutos
Nuevos itinerarios C )

Tiempo medio de
navegacion

1.019.673 mensajes
D

NUmero de consultas
ltinerarios activos intercambiadas

2.000

15 horas 27 minutos

G
6.000 Tiempo medio de respuesta
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3. Formacidn on line
|

Hasta el 31 de julio, 495 personas se han matriculado en un total de 988
talleres de formacion on line, realizados a través del entorno de formacion
de INAEM Orienta.

Aproximacién al autoemp|eo
Competencias basicas emp|eo
Control Emocional: conceptos...
Correo electrénico ...

CVy Carta de presentacién

El uso de las TIC's en la bisqueda...
Elementos bésicos de comunicacién...
Elementos bdsicos de relacisn...
Fundamentos bésicos de gestién tiempo
Fundamentos bdsicos trabajo...
Fundamentos bdsicos toma...
Igualda de oportunidades...
Iniciacién internet ...

Iniciacién a Microsoft Excel
Iniciacién Microsoft Word
Iniciacién SO Windows

Iniciacién coaching

Inteligencia emocional...
Introduccién gestidn y resolucién...
Introduccién recursos personas discapacidad
Introduccién concepto iniciativa...
Introduccién concepto |iderazgo
Introduccién Networking

La entrevista de seleccidn

Manual bésico de creatividad
Microsoft Excel Medio

Microsoft Word Medio

Ofimdtica Bdsica

Primeros pasos redes...

Procesos de seleccién...

Simula tu p|an de negocio

Testy dindmicas...

Vias de bUsqueda emp|eo
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Valoracién entre 1 y 10 de la Satisfaccién generct| de los

50

40

50

20

10

8,87
D

Valoracién media
general

Talleres on line
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4. Intermediacidn
|

El apartado Mis Candidaturas de INAEM Orienta posibilita a los usuarios vy
usuarias  del portal, que han introducido su Currfculum, enviar su
candidatura a las empresas que hay dadas de alta y a los perfiles que
dichas empresas han publicado.

A continuacién, se recogen los datos respecto a empresas dadas de alta
en el portal y numero de perfiles publicados.

=
O
=N

NUmero de empresas de alta en el portal

1.327

Nomero de perfiles publicados

O\
(00

Nomero de perfiles activos

5.056

Numero de autocandidaturas
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A continuacidn, se indican los datos mds relevantes

A través del Servicio de Informacion de Ofertas de INAEM Orienta, las
personas usuarias del portq\ reciben informacién de ofertas de emp\eo de
Aragon acordes a sus intereses laborales.

N° OCUPACION N° OFERTAS N° PUESTOS

1  Personal de limpieza 700 905

2 Administrativos/as 584 771

3 Operarios/as de logistica 523 1374

4 Camareros/as 492 828

5 Comerciales 491 737

6  Operarios/as industriales 435 1069

7 Dependientes/as 415 635

8 Operarios/as metal 393 597

9 Cocineros/as 358 399

10  Profesores/as de ensefianza secundaria 356 419

11  Soldadores/as 345 480

12  Conductores/as de camiones 327 422

13 Auxiliares administrativos/as 302 338

14  Carretilleros/as 294 515 8
15  Electricistas 288 396 O
16 Mecanicos/as industriales 272 320 _.g
17  Gerocultores/as 267 360 2
18 Electromecanicos/as de mantenimiento 267 338 T(/))
19  Ayudantes de cocina 262 336 »
20  Peones agropecuarios (h/m) 258 563 "0
21  Profesores/as de formacion no reglada 214 349 =
22  Enfermeros/as 207 225 $
23  Conductores/as de vehiculos 206 329 g
24 Auxiliares de servicios 199 295 0
25 Mecanicos/as de vehiculos 198 215 O

=
O

9.698 2.805 5.047 O
L =
NUmero de personas que Nimero total de ofertas Niumero total de puestos ~
reciben ofertas ofertados
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5. Actualizacién de contenidos
]

Diariamente el personal técnico de INAEM Orienta mantiene el portal
actualizado, mediante la pubhcqciém de noticias, informes, ayudas v
subvenciones; asfi como la dinamizacién de sus redes sociales.

En los siguientes datos se muestra informacién relativa a
la actualizacién periédica del portal

Actualizaciones Redes Sociales
68 4.268
® o —
Slider Q Seguidores
~ | 198 70
=7 o —
Noticias Tweets
Q 10.524
L L

Buscador de cursos Seguidores
43 H 9.427

Acciones miltiples Me gusta

Publicaciones blog
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Ayudas y Subvenciones Miembros
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6. Valoracién del servicio
]

Hasta el 31 de julio, se han recibido 488 encuestas, siendo los resultados de
satisfaccion los que se muestran a continuacion.

Valoracién satisfaccién general del portal

50
40
30 8
47
20 G
Satisfaccién general media

10

0

Valoracién satisfaccién con la orientacién

50

40

50 8,78

20
Satisfaccién media de la
orientacién recibida

10

0
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ANEXO Mejoras técnicas

Actualizacién tecnolégica. MENSAIJERIA

Desde el servicio técnico se estd trabajando en el back office (Lotus
Notes), para adaptar las funcionalidades de la Mensajeria directa del
tutor o tutora y de las notificaciones conjuntas del equipo tutorial.

Esta actualizacion debe permitir ademas del envio general de mensajes, la
realizacién de busquedas segun criterios para cribar la persona en funcion
de la informacion remitida por el personal del portal

El nuevo entorno permitird, entre otras, las siguientes funcionalidades:

&

(s
(s

Gestidn general de mensajes: creacion de nuevos mensajes, mensajes
en borrador (pemdientes de envio con posibﬂidqd de edioio’m),
archivo, favoritos, eliminacién, papelera ...

El equipo tutorial podra redlizar el seguimiento de los mensajes
pemdiemtes, lefdos y eliminados.

Enlaces y adjuntos: se podran adjuntar enlaces internos v externos,
documentos en distintos formatos v peso ...

Bisqueda de personas segun criterios para el envio de informacion: el
envio multiple de informacion debe permitir realizar bisquedas segun
distintos criterios tanto profesionales como personales.

A su vez, el sistema debe permitir visualizar y revisar tanto el resultado
de las busquedas como el envio de los mensajes masivos.

Por defecto, cada profesional visualizard su mensajeria, pero se incluirdn
filtros que permitan la visualizacidn v gestion de la totalidad de los
mensajes, independientemente de la persona asignada.

Mediante filtro, se visualizard el nombre del tutor o tutora asignada.
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ogica y mejora

Actualizacidn tecno
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