


WAPES es la 
plataforma mundial de 

intercambio de 
información y 

conocimientos entre 
los Servicios Públicos 
de Empleo y un socio 

en el ámbito del 
empleo y de las 

cuestiones relativas al 
mercado laboral.WAPES, una asociación que 

funciona para y por sus 
miembros.



WAPES fue creada en 1988 por 6 países (Alemania, Países Bajos, Canadá, EE.UU, 
Francia y Suecia), con el apoyo de la Organización Internacional del Trabajo (OIT).
Desde 2012, WAPES es una Asociación Internacional sin ánimo de lucro de derecho 
belga (AISBL).
• Su sede está situada en Bruselas (Bélgica).
• 8 personas trabajando para la Secretaría Ejecutiva (desde Agosto 2023)
• La asociación reúne a 77 servicios públicos de empleo de los 5 continentes.
• La OIT participa en los órganos de gobierno de la asociación en calidad de 

observador.

https://wapes.org/?lang=es


Miembros del Consejo Directivo 2022-2025

Presidencia: Marruecos
▪ Asia Pacífico: Corea (VP), Japón
▪ Europa: Francia (VP), Países Bajos, Bosnia 

Herzegovina, Estonia, Bélgica, Suecia, 
Suiza (Tesorero)

▪ África: Mali (VP), República del Congo, 
Repúblico Democrática del Congo, Costa 
de Marfil

▪ OMPA: Túnez (VP)
▪ Américas : EE.UU (VP), Uruguay



* 77th new member -
Serbia



"Ser la referencia mundial de los Servicios Públicos de Empleo“

• Un interlocutor sobre cuestiones relativas a los mercados de 
trabajo y los servicios públicos de empleo

• Un centro de conocimiento para la información sobre los 
servicios de empleo

• Un proveedor de apoyo para el desarrollo de las capacidades de 
los miembros

Nuestras principales herramientas:
- Conferencias
- Proyectos de cooperación
- Evaluaciones entre pares (Peer reviews)
- Encuestas y estudios
- Plataforma digital (members.wapes.org)

Objetivos y herramientas de WAPES



Nuestras actividades 2023

Publicaciones

• Encuesta 
‘Estrategias y retos 
de los SPE 2023' 

• Encuesta sobre 
grupos vulnerables, 
tbc

• Grupo de trabajo 
WAPES G7: 
Catálogo de 
Acciones ‘SPE y 
ecologización de las 
economías' 
publicado en Julio: 
Catálogo de acciones : 
El nuevo grupo 
WAPES G7 apoya la 
ecologización de las 
economías - WAPES

Proyectos actuales

• Grupo extendido de 
trabajo WAPES G7 
‘SPE y ecologización 
de las economías’ -  
octubre 2023

• Proyecto conjunto 
Japón/Camboya: 
visita a Camboya en 
diciembre

• Republicación de 
libro “El mundo de 
los SPE”, con el BID 
y la OCDE:
https://publications.i
adb.org/en/world-
public-employment-
services

• Formación de 33 
consejeros de 
empleo de África 
francófona en 
Camerún –Sept. 
2023

Próximas actividades

•Webinario con OIT – 
Capacitar los mercados 
laborales mediante el 
Convenio 88 y mejorar el 
alcance a los 
empleadores: panorama 
global – 26 de 
septiembre
•Series de webinarios 
WAPES ‘El mundo de los 
PES’: Países Bajos (sept.), 
Turquía (oct.), Letonia 
(nov.), Azerbaijan (dic.)
•Conferencia regional 
Asia-Pacífico en línea 
sobre digitalización – 18 
de octubre: seminario web: 
La digitalización de los SPE -
WAPES

•Conferencia regional 
europea sobre los Ninis: 
Antalya (Turquía), 16 y 17 
de noviembre: NiNis: 
tendencias mundiales y 
locales - WAPES

Organización y 
gobernanza

• Comité Ejecutivo, 
Fes (Marruecos), 9 y 
10 de marzo: Comité 
Exécutif Fès 2023 -
WAPES

• Asamblea General, 
15 de junio en 
Bruselas: WAPES: fijar 
el rumbo de la 
renovación y el futuro.r -
WAPES

• Consejo de 
administración, 14 y 
15 de noviembre, 
Antalya (Turquía): 
Consejo de 
Administración - WAPES
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El proyecto SamPES

Método de autoevaluación de 
los servicios públicos de empleo

SamPES es un método de autoevaluación para mejorar las competencias de los 
SPE. 

Facilita:

- El conocimiento de la realidad y de las necesidades actuales de los 
SPE

- La identificación y priorización de los objetivos de progreso
- La configuración de la fase siguiente (plan de acción) 

Crea una red de aprendizaje cooperativo para:

- Poner en marcha actividades de aprendizaje sobre temas 
específicos.

- Compartir conocimientos, métodos de intermediación laboral y 
buenas prácticas.



El proyecto SamPES
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Ejemplo del Servicio Público de Empleo de 
Estonia: Eesti Töötukassa 

Centros de orientación en Tallin 

Para más información: https://www.youtube.com/watch?v=Q0MqcViDkjQ

https://www.youtube.com/watch?v=Q0MqcViDkjQ


LEMA 
Centro de orientación profesional: ¡un centro de autodescubrimiento!

MISIÓN
Sensibilizar a las personas sobre temas profesionales, así como motivarlas y 
animarlas a dar los pasos necesarios para avanzar en la vida.

VISIÓN 
Proporcionar el primer apoyo a las personas que aún se están descubriendo a sí 
mismas en su trayectoria profesional.

OBJETIVO
El principal objetivo del Centro de Orientación es aumentar la concienciación 
sobre las carreras profesionales en la sociedad. Conciencia de carrera: una 
combinación de autoconocimiento y oportunidades de autorrealización.



¡Nuevos edificios traen nuevas oportunidades!

• El centro de orientación 
acoge a clases, grupos de 
trabajo, así como a visitante 
individuales. 

• Cuestionarios interactivos 
en varios idiomas, 
exposiciones

• Talleres, retransmisión en 
directo, tours y reuniones 



SERVICIOS OFRECIDOS

• Orientación profesional
• Información profesional
• Talleres
• Asesoramiento en grupo
• Presentación de exposiciones

sin trabajo
44%

jóvenes
32%

trabajando
24%

CAREER COUNSELLING



• Mi mochila de competencias e 
intereses

• Caja de entrevista y estimulación
• Conoce a ti mismo (Know yourself)
• Conoce tus habilidades/competencias
• Equilibrio en tu vida
• ¿Cuáles son mis intereses de verdad?
• Un mundo sin frontera
• El estonio en el mundo
• La rueda de la suerte para tu 

ocupación 
• Espejo AR 
• Seguridad y salud en el trabajo
• Área de Realidad virtual
• Biblioteca profesional
• La mesa de trabajo de tus sueños
• Túnel profesional

15 herramientas interactivas



world-association-of-public-
employment-services-wapes

www.wapes.org

wapes@wapes.org@wapesorg

Para seguir a WAPES, la Asociación Mundial de los SPE



Y para más información, no dudéis en contactarme

Directora de proyectos
Sra. Amandine MOIGNARD: 
amandine.moignard@wapes.org
Tfno.: +32 471 80 67 17 

mailto:amandine.moignard@wapes.org


¡Muchas gracias por 
vuestra atención!
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